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Vejledning om vedligeholdelse og pleje af traeprodukter

Tillykke og tak for din beslutning om at kgbe et fgrsteklasses traeprodukt. Et treeprodukt til haven bringer en masse glaede med sig, men ogsa et ansvar for korrekt
pleje. Korrekt pleje bidrager til produktets levetid. Leaes venligst de fglgende instruktioner omhyggeligt og overhold dem, sa du kan fortsaette med at have gleede
af dit produkt i lang tid.

1. Hvad skal man vaere opmaerksom pa i starten?

Kontroller venligst den leverede pakke omhyggeligt for ydre skader. Hvis der f.eks. er huller i folien, skal du lukke dem, hvis du ikke kan samle produktet med det
samme. Hvis du opdager en dbenlys skade, bedes du straks anmelde den til os via https://www.have-og-hus.dk/kontakt. Hvis det er muligt, bedes du om ikke at
abne pakken, fgr du er klar til at begynde at samle produktet. Hvis du skal abne pakken inden da, skal du fglge fglgende anvisninger:

- Opbevar traeplankerne vandret og om muligt udendgrs.

- Traeet ma ikke have direkte kontakt med graes eller jord.

- Serg for, at der er tilstraekkelige stgttepunkter for traeplankerne (f.eks. ved hjaelp af firkantede traebjaelker).
- Opbevar din pakke, sa den er beskyttet mod regn og godt ventileret.

2. Garantimeddelelse

For at en bygning af naturmaterialet trae skal kunne holde lzenge, er det vigtigt med en Igbende pleje af traeet. Dette er iscer vigtigt i lyset af de konstant skiftende
vejrforhold. Overholdelse af fglgende instruktioner og specifikationer er absolut ngdvendig for at opna den fulde garanti.

3. Impraegnering og farvebehandling
Et treeprodukt i haven skal altid behandles med passende maling.

For at beskytte treeprodukter mod skimmelsvamp, insekter og hurtig udtvaering pga. UV-stréler skal de have en passende impraegnering og farvebehandling i form
af en forseglingsmasse. Fremgangsmaden er som fglger:

- Pafgr impraegnering pa tunge, not og yderkant fgr samling, og saet plankerne sammen mens de stadig er vade. Derefter males overfladerne (kun
pakraevet for modeller uden fabriksimpraegnering).
- Lad det tgrre i mindst 24 timer.
- Forsegl med lasur eller topcoat (dette gaelder ogsa for produkter med termisk forbehandlet trae)*.
*Bgr fornyes med ca. 1-2 ars mellemrum (afhaengig af vejr og sollys).

Nar du bruger maling og lasur, skal du altid fglge producentens anvisninger.

For at beskytte traeet hele vejen rundt og for at minimere traeets naturlige bearbejdning anbefaler vi, at man behandler det indvendige rum med en lasur, der er
egnet til dette formal. Vaer ogsa opmaerksom pa, at male vinduer- og dgrkarme pa begge sider, ellers kan der opsta glasbrud samt forvridning af traeet. Ved at
male pa begge sider forhindrer du desuden, at der opstar huller i konstruktionen.

3.1 Sauna

Til udvendig behandling af saunaer anbefaler vi brug af vandbaserede bejdsefarver eller traeolie. Dette er for at undga indtraengning af skadelige dampe. Ogsa her
skal du fglge malingproducentens anvisninger.

4. Aflgb
Vi anbefaler pa det kraftigste, at der installeres en tagrende eller et vandaflgb med nedlgbsrgr, da disse bidrager vaesentligt til dit produkts levetid.
5. Traeets svulme- og svindingsadfaerd

Treeet i dit produkt vil stadig krympe, og konstruktionen af dit produkt vil seette sig, iseer i de fgrste maneder efter montering. Produktet vil normalt miste flere
centimeter i hgjden i Igbet af denne periode. Dette er en normal proces, men der skal tages hensyn til den under montering og vedligeholdelse. Sgrg for, at
produktet kun skrues fast pa de steder, hvor det er beregnet til det. Du ma ikke satte andre fastggrelseselementer pa, som kan forstyrre denne proces, da der
ellers kan opsta huller i produktet. Fglg denne indledende process naermere, iszr i de fgrste maneder. Lgsn om ngdvendigt skrueforbindelserne, og indstil dem
igen. Kontroller ogsa dine vindankre, hvis de er til stede, og stram dem, hvis de er blevet Igsnet.

6. Beskyttelse af produktet mod szerlige vejrforhold

Afhaengigt af dit produkts placering kan regnvand traenge igennem vindues- og dgrrammer under staerke vejrforhold. Vi anbefaler, at du desuden taetner de bergrte
dgre og vinduer med silikone for at forhindre vand i at traenge ind. Hjgrnefuger kan ogsa blive pavirket. Hvis du opdager fugtige pletter, skal du forsegle dem med
et egnet materiale som f.eks. silikone eller spartelmasse. Pa grund af konstruktionen, iseer ved bjaelkehuse, kan vandindtraengning ikke helt udelukkes fra fabrikken.

Du kan finde flere tips og inspiration til pleje og vedligeholdelse af dit Have & Hus-produkt i vores radgiver pa:
https://www.have-og-hus.dk/raadgiver

Du kan finde flere oplysninger om vores garantiservice pa fglgende adresse:
https://www.have-og-hus.dk/have-og-hus-garanti
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Naturproduktet tree

Dit produkt er lavet af ren natur og indeholder alle de naturlige trae-egenskaber, der giver dit produkt dets personlige form. Disse egenskaber er normale foreteelser
i treeets vaekstproces og giver derfor ikke anledning til bekymring eller klage. Farvenuancer kan aldrig undgas. Ujeevnheder, revner, spraekker, spalter, store og sma
knoede huller er grunde og ledsagere til traeernes vaekst og er ikke fejl i traeebearbejdningens kvalitet, men derimod blot szerlige kendetegn ved det pagaeldende
tree.

Torre revner

Vores tre leveres med en restfugtighed pa ca. 20%, hvilket svarer til den standardvaerdi, der skyldes konstruktionen.
Tgrre spraekker er en del af tgrringsprocessen; de opstar som fglge af tab af vaeske fra fugtigt materiale og det forbundne
tab af volumen der kommer dermed. Disse revner pavirker dog ikke stabiliteten og kan lukke sig selv igen afhaengigt af
vejret. Den rigtige kombination af impraegnering, bejdse eller lasur pa ydersiden og indersiden forhindrer yderligere
revner og forsegler samtidig treet.

Knuder/Knaster

Traeets naturlige udseende omfatter ogsa knaster, som varierer i antal og samt udseende i treeet. Der kan ogsa
forekomme knuder, der er dannet pa trods af omhyggelig kvalitetskontrol. Hvert trae er unikt, og intet trae vokser uden
knaster eller helt lige. Hvis der forekommer optiske forringelser pa tag- og gulvbelaegninger, kan disse monteres udenfor
synsfeltet.

Ruheder

Hvis treeet hgvles mod vaekstretningen eller i knudeomradet, kan der opstd ru pletter, selv om man er meget
ombhyggelig. Der opstar sma frynser, fordi behandlingen er rettet pa tvaers af treefibrene. Ruheder siger derfor ikke noget
om traeets kvalitet, men kan forekomme normalt under bearbejdningsprocessen. Disse kan let rettes op med sandpapir.

Skimmel/farve

Restfugtighed og opbevaring kan forarsage skimmelvaekst og skimmelpletter pa overfladen. De kan normalt fijernes med
en fugtig svamp og overfladisk slibning. For at regulere luftfugtigheden bgr der sikres en god og regelmaessig ventilation.

Laekager i overfladen

Harpiksudsivninger er traeernes naturlige beskyttelse mod rovdyr og skader. Da traeet stadig kan give sig i forskellige
temperatur/fugtighed i mindst 3 &r, selv efter forarbejdningen, er disse normale og uundgéelige. Kvaliteten af traeet
pavirkes dog ikke. Efter impraegnering og maling med bejdse eller lasur, er denne proces begraenset. Hvis der stadigvaek
slipper harpiks ud, iseer fra saunaer, der ikke kan behandles indefra pa denne made, kan du opvarme harpiksen med en
almindelig husholdningsfgntgrrer og fjerne den f.eks. med saebevand.

Krympning (opsvulmning og krympningsadfaerd)

En egenskab ved trae er materialets krympning og havelse. En Have & Hus-konstruktion leveres med en restfugtighed
pa ca. 20 %, derfor kan huset stadig saette sig efter monteringen. For ikke at forstyrre saetnings-processen ma der ikke
anbringes plankeforbindelsesanordninger hverken indvendigt eller udvendigt, og dgr- og vinduesrammer ma ikke skrues
fast til plankerne. Haevnings- og krympningsadfaerd kan reduceres ved impraegnering og den ngdvendige afsluttende
maling.




